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+1 20 entreprises membres

+2 000 projets accompagnés

\ L’association au service de
3 |a Performance Industrielle
des filieres Aéronautique et
Spatiale

+1 3 000 stagiaires formés
+50 formations expertes S P C Eﬁ:ademy
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QU’EST-CE QU’UN TRANSFERT D’ACTJIJ'VITES ?

/- trans = au-dela
© Du latin transferre

ferre = porter

€ L'IAQG définit le transfert d’activités comme :

Le transfert temporaire, ou permanent, d’un travail, ou \\~ }
d’un service, depuis un site de fabrication, ou de service, ‘
d un autre. \

@ Celui qui avait l'activité est appelé le “Cédant”, celui qui
la récupére est appelé le “Prenant” (respectivement
Supplier Out / Supplier In)
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QUE PRECONISENT AERO EXCELLENCE™ ET LIAQG ?

Aero
" Excellence

Un référentiel universel d'Excellence
Opérationnelle reconnu par la communauté
Aéronautique, Spatiale et Défense.

Stratégie, Santé - Sécurité,
Ressources humaines, Ethique

2 Flanification et logistique

3 Management des fournisseurs

§ 4.1 — Processus d’Approbation des Piéces de
Production (PPAP) pour une industrialisation robuste

Industrialisation (APQP) & Qualité série ) ,
§ 4.1.8 - Revue de lancement en production

(PRR : Production Readiness Review)

5 Excellence en praduction
§ 4.3.2 - Management des modifications industrielles

SACE



QUE PRECONISENT AERO EXCELLENCE™ ET LIAQG ?

7\

g g Home AboutlAQG Membership Sectors IAQGTools Standards Certification Events News

OASI'S |NS|GH?SI- = : ;. ¥ | | SCMH Guidance Topics

]
DESIGN & DEVELOP MAKE BUY DELIVER CUSTOMER SUPPORT

Benchmarking and quality improvement tool desighed t8% '
legrage 9100 series audit data I

LEARN MORE )
{ )
. Plan and Manage

_
000000 Cross-functional business activities required to ensure that products and services achieve the expected level of product performance
n time / on cost) and customer expectations. This includes program and project management, balancing and forecasting

(on quality / o
N medium-long term customer demand with operational & resource capabilities, overall planning of activities, identification, and

mitigation of risks and issues, stakeholders relationship, and communication.

~+ SCMH 7.1 Work Transfer Management

Q + SCMH 1.2 Advanced Product Quality Planning (APQP) 9145

-~ -
e e e o e o

+ SCGMH 7.3 Risk Management

+ SCMH 7.4 Root Cause Analysis and Problem Solving




QUELLES SONT LES ETAPES ET POINTS CLES D’UN TOW ?

Extrait de la Section 7.1.2 du SCMH de I'lAQG : Extrait d’'une adaptation de la Section 7.1.2 du SCMH de I'lAQG :

@ 7
\ % Proposition
k3 de ranser

Dcuble:
industriel

Project Detaile
Launch Fia Clos Défnition projet (périmétrs, contexte, planning)
Phase 1 : Etude Objectifs clés
+Work Transfer +Project Inputs «Dstailed Work +Lest Article «Final Handovar et Macro analyse de risques
ject Inp | v =
Broposal +Project Targets Transfer Projsct Inspaction to Serial prefliminaire Macro business Plan
+ Preliminary + Praliminary Plan = Continuity of Production
Project Plan oM *Knawlecge Supply + Evaluation of Validation du cadrage " Ja\on J1
+Impact Analysis + Preliminary PFD Transfer (Pre- «PFD Process g'.‘:?'}"?n;';:q ﬂ;t'::l;mm Run Ipection)
/Gap Analysis/  § +Dovelopmantof | mave) | Procucion Capabity and Phase 2 : Elaboration du Validation faisabilité technique
Feasibility Study the SOW = Notification to Preparation Plan Product Quality Analyse de ris détail
t yse de risque detailee
+Business Case +Risk «PFMEA +Evaluation cfthe projet de transfert Chol i fouetivsots
+ Project Charter Assessments «Process KCs Transferred Work Defition définitive de I'équipe projet transfert
Completionand and Mitigation Customers «Contral Flan + Recognize Team Go / NOGO projet H Jalon J2
Communication Plans «Feasibility * Werk Station Performance Canfimer et completer | equipe projet
to Stakeholders + Production Assessment Documentation -Post Transfer. . Dré : Planning detaills
Phase-In/ - Specia “MSA Plan Robustness & Phase 3 : Préparation du Plan qualté, Plan achats, Plan logistique
Phase-Out and requirements ~Material Handling Continuous transfert Last Article hspection (LAI)
Inventory Plan ncluding Procuct | Packaging Improvement Revue technique et industrielle
+Customer KCsand Cls Lebslingand Fart | «Lessons Leamed B o/ noco ) Pan do concute du changament |
Approval Listing Marking Go / NOGO exécution F
+ Trainin «Preliminar Approvals
Requremens Sourcing Pisn <Procass Phase 4 : Exécution du Rdalisation des plans de la phase 3
; " Réalisation de la validation Ter article
+ Tooling = Preliminary Risk Validation transfert °
requiremants Analysis of «Production Validation capabilté de la production
. Uudcumenlauun Eﬂu;ﬂﬂq Plan :"392\555 Runis) n Jalon J4
an = Packaging . !
Requirements Specifications «Initial Process o Démonstration capacité de montée en cadence
for Receiving = Update Project Capability Studies Phase 5 : Consolidation Travail sur la répétabiite et la reproductbilite du processus
Organization Plan with = Capecity Coordination de transfert entre le prenant et le cédant
+ Statement of Receiving Verification de la montée en cadence
Work Review Qrganizaticn <FAl Up OK
Dates -PPAPand ',H.:". " Jalon J5
Customer Specific " . Formalisation du RETEX
Requirements Phase 6 : Cléture du Passage de témoin : mode pérenne
‘;:‘E‘:r:"z‘;_gm projet Recommandation modes de surveillance
Approval

Jalon J6

SFACE




QUELS RISQUES POUR MON PROJET DE TRANSFERT ?

RISQUE :
processus itératif permettant d’identifier, d’évaluer, de réduire, d’accepter et de contréler

les risques en tenant compte des contraintes économiques, techniques, qualité et planning.

La notion de risque résulte alors d’une décision que I'on prend en ayant pesé le pour et
le contre. On fait en quelque sorte “un pari” en connaissance de cause.

= On accepte un risque, ou pas, en fonction de I'évaluation que I'on fait de la
situation.

La sensation de risque peut donc étre subjective en fonction de la personne qui le ressent.

& Dans un ToW il n'y a pas de petit sujet...

Afin de se prémunir contre ces dérives, nous vous proposons d’utiliser des méthodes et
outils “scientifiques” de gestion des risques, qui devront étre travaillés en groupe
multi-métiers pour gagner en efficacité.

©Space Aero.Tous droits réserves




QUELS OUTILS UTILISER POUR STRUCTURER MON TOW ?

Le succes du projet et la gestion des risques durant les différentes phases d’'un ToW seront assurés par des outils aux fonctions suivantes :

ORGANISATION

¥ Tableau de bord

W r‘;'1.|1r|-:- |||'||:-rr'|r.'1l.1r|||.|.r--:||=

INDUSTRIALISATION RAMP-UP/RAMP-DOWN

RASCI
Project team chart
CHF & TNI

Supply Chain m

IAPPIng
P . Elow Diagr B I -
rocess Flow Diagram f Chart
Check List Communication

Prévision des stocks

Plan de transhert ::"FJ":-_.".L" .c.'gﬂ:

)

Templates

¥ Planning

PILOTER v W

Worksheet

k Transfer Management

¥ Revues de jalon

¥ Indicateurs

COMMUNIQUER

Sr/7aCE



APPROCHE PEDAGOGIQUE

Afin de mieux appréhender les notions
abordées tout au long de la formation,
NOUS avons CoNgU pour nos stagiaires un
cas “presque” réel, dans lequel nous avons

é:%/ concaténé un florilege des meilleures
"'6‘ : situations rencontrées en transfert.
SideCL) ’[) > g1 OF ‘ , . .
s . .'. - Nous étudierons donc le cas de SideCorp,
g,x\ 3\0 ‘ entreprise aéronautique qui est surle
— point de réaliser un des plus gros ToW de

son histoire...




PASSERELLE POUR L’APRES

Nous cléturerons chaque session par
une période d’introspection au regard
des différentes notions abordées
durant ces 2j.

Lobjectif est que chaque participant
reparte avec SA feuille de route, a
mettre en application des le
lendemain !




SPACE ACADEMY, PARTENAIRE DE LA FILIERE AERONAUTIQUE

S PAC E?Cademy

Développer les compétences

de vos talents

Des formations au plus prés de chez vous,
en partenariat avec les clusters régionaux
et le GIFAS : pour favoriser 'échange

de bonnes pratiques et s'adapter aux
besoins de vos équipes.

Formations reconnues par les donneurs
d'ordre, pour connecter efficacement tous
les maillons de la Supply Chain.

1500 98%

talents formés / an

NOS FORMATEURS,
CHAMPIONS DE EXCELLENCE
OPERATIONNELLE

. Consultants en maturité industrielle, spécialistes
de 'accompagnement d’entreprises

Experts des exigences de [a filiere
- Aéronautique et Spatiale

W Acteurs de la démarche Aero Excellence™

= Adeptes d'approches pédagogiques efficaces
et innovantes

04

 INDUSTRIALISATION
| ET QUALITE ET LOGISTIQUE
APQP MRPI
Tow PIC
QRrQC

Plus de 50 formations expertes alignées avec le référentiel

Aero

05 [

LLEN GESTION DE
OPERATIONNELLE LUORGANISATION
o ET DES RESSOURCES
vsM Animateur d'ilot
Management visuel Stratégie et déplolement

opérationnel
Cybersécurité

02

PLANIFICATION

PDP
‘GESTION INDUSTRIELLE
DES FOURNISSEURS

dela
Gestion performance
Management des achats
‘Bonnes pratiques des
approvisionnements

Développons ensemble votre performance industrielle :

Membres associés et non-membres Membres exécutifs
Marie TOUBIN Jessica ALIX
Conseillere formation Responsable formation

conseitformationspace@space-aero.org jessica.alix@space-aero.org

Excellence

SPACE

aero
L'association au service
de la Performance Industrielle
SPACE Aero accompagne les acteurs
des chaines d'approvisionnement

Aéronautiques et Spatiales avec le
soutien des donneurs d'ordre.

Nos missions :

Accompagner 'amélioration de

la maturité industrielle de la
filiere et opérer la démarche Aero
Excellence™ en France

Contribuer a fluidifier
les relations entre
clients et fournisseurs

Développer les
compétences des
équipes opérationnelles
et des fonctions support

Partager les bonnes
pratiques industrielles
au sein de la filiere



MAITRISER LES TRANSFERTS D’ACTIVITES (ToW)

Programme

Jour 1

*  Introduction

*  Qu'est-ce gu'un Transfert d'Activités 7

* Qe préconisent les raférentiels Aerc
Exczllence™ | |AQG, EMNO145 (APQF)?

* Quelles sont les &tapes et poinis clés
Transfert d'activités?

*  Quels risques pour mon projet de Trs

* Synthése et présantation du real gan

Cetfe formation ='appuie sur un ¢ resl g
pour expénmenter le rile de pilote de i
niveau dinvestizzement ¥ Quelles cons
Comment gérer las dvénaments £ aléas

“ hodegpgdagog|qugs SRS

Apporis théoriques compléiés par un = real
game x f{jeu pedagogigus en fil rouge)
permettant  d'ancrer  les acquis  par
l'experimentation et la mise en
responsabilités

Ceite formation est congue pour faveriser le
partage de bonnes pratiques operationnzlles
entre lzs intervenants mais également avas
'animateur.

Méthodes d'évaluation

QCM d'entrée et de sorfie permettant une
évaluation des compétences acquises

Jour 2

- Réactivation des acquis du jour 1
= Cpels oufils wtiliser powr structurer un
fransfert 2

L'animation est intgralement assurés par des
consulianis-formateurs  SPACE  ayant uns
expertise pratigue  en  fransferts  d'activitgs
industrielles

Modalités

Inscription =t déla bulletin d'inscription &
compléter =i 3 nous retoumer au plus tard une
semaine avant le démamage. Accds aux
personnes en situafion de handicap nous
contacter pour déterminer Faménagement a
metire en placs.

Domaine 01

SPACE

Domaine 02 L _...Domaine 04 Domsain:

Contexte

Les reorganisations fréquentss des activités séronaufiques et spatiales

multiplient l2s situations de fransfert (make to buy, buy to make, make to

make...}. Pour assurer le succés de ces opérations en sécurisant la continuité

du service [gualits, colts, délais), un pilotage efficace et une maitrise das
risques adaptee sont nécessaires.

- lom  wrfirantiols Alie Ao Io Flides i&zro Excellence™ |AQG,

“tte formation permet de

‘tés industrielles et les

ariz, quelles que soient

w pilotent dirsctement

e

des référentiels Aesro
wre pour structurer et

e et efficace
srties prenantes

Public

Chef de projet ! pilote de transfert
Responsable méthodes et industrialisation
Responsable qualité

Responsable approvizionnements
Responsable achats

Supplier Performance Manaper

Prérequis

Une expériznce en conduite de prajst ou gestion de fournisseur serait un plus

660 € HT
1140 € HT

Mem bre Exécutif : 770 € HT

Tarifs Inter par personne :
MNon-membre

Membre Associé

Dates : consulter notre site

Organisation et durée
INTER ou INTRA

2 jours - 14 H



INSCRIPTIONS ET CONSEILS FORMATION

Pour vous inscrire a l'une de ces sessions ou pour toute autre
demande formation :

Membres associés et non-membres

Marie TOUBIN
Conseil Formation
conseilformation@space-aero.org

S PAC Eﬂﬂ::ademy

Jessica ALIX
Responsable Formation
Jessica.alix@space-aero.org




VOS QUESTIONS OU REMARQUES ?

”O
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